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◦ Moodle plugin per il Proctoring

◦ Moodle plugin per il Monitoraggio
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Credenziali



Teacher perspective



Home del sito di 
Moodle
◦ Nella zona centrale trovate 
tutti i corsi organizzati per 
Scuole e CdL

◦ Seguita dalla sezione "I miei 
corsi"

◦ In qualità di docente, potete 
selezionare un corso a voi 
assegnato

◦ NB. Nel caso in cui risultasse 
mancante un corso di cui voi 
risultate essere il docente si prega 
di inviare una segnalazione a:

◦ XXXXXXXXXXXXXXXX 



Home page del 
corso
◦ Rappresenta la classica

pagina del corso Moodle

◦ Al fine di poter effettuare

delle modifiche a tale pagina

come ad esempio: Cambiare

nome ad un argomento; 

Aggiungere contenuto; etc. 

bisogna cliccare sul simbolo

dell' "ingranaggio" e quindi su

"Attiva modifica" 



Schermata Modifica
Dopo aver abilitato la modifica si ha la 
possibilità di:

• Cambiare nome ad un argomento

• Eliminare un argomento

• Aggiungere un'attività o una risorsa ad 
un argomento

• Aggiungere un argomento

• Nelle prossime slide vedremo come 
aggiungere un esame

• L'organizzazione dei contenuti del 
corso e a completa discrezione del 
docente e non necessaria in questa 
prima fase



Creazione esame 

scritto

Modifichiamo il nome di un 

Argomento in "Esami"

Quindi clicchiamo su "Aggiungi 

una attività o una risorsa" 



Aggiunta Risorsa 

Quiz

Dalla scherma "Aggiungi una 

attività o una risorsa"  è possibile 

aggiungere diverse attività, quella 

di nostro interesse per la 

creazione dell'esame scritto è 

"Quiz"

Selezionarla e premere Aggiungi



Schermata Quiz
◦ In tale schermata è possibile 

definire tutte le proprietà del 

quiz

◦ Nome – usare un nome 

rappresentativo dell'esame

◦ Descrizione

◦ Durata

◦ Apertura e Chiusura indicano 
l'intervallo temporale entro il 
quale l'esame potrà essere 
sostenuto  (si consiglia di 
aggiungere 5 minuti alla durata 
prevista per permettere allo 
studente la fase di setup che 
vedremo dopo)

◦ Valutazione

◦ È possibile indicare la soglia di 
sufficienza ed il numero di 
tentativi permessi

◦ Il campo sufficienza può 
essere lasciato vuoto

◦ Quello tentativi permessi va 
impostato ad 1



Schermata Quiz
◦ Alternative in ordine casuale -

permette di cambiare l'ordine 

delle alternative delle 

domande a risposta multipla

◦ Comportamento della 

domanda – Feedback differito 

evita di dare un feedback allo 

studente sul fatto che una 

domanda sia corretta o meno

◦ Opzioni di revisione –

permette di specificare 

quando e se dare un feedback 

allo studente circa il risultato 

del suo compito. Per l'esame 

da remoto sono suggeriti i 

settaggi in figura.



Schermata Quiz
◦ Sono disponibili tante altre 

opzioni non strettamente 

necessarie

◦ Tra queste si evidenzia la 

possibilità di associare una 

password all'esame

◦ Tale password se creata 

permetterà l'accesso all'esame 

ai soli studenti in suo 

possesso che ad esempio 

saranno solo quelli prenotati 

(è responsabilità del docente 

la comunicazione della 

password ai prenotati)

◦ La piattaforma non 

gestisce in alcun modo la 

prenotazione degli esami, 

ne può sapere se uno 

studente è prenotato o 

meno.



Riepilogo Esame
◦ A questo punto bisogna 

associare le domande al quiz

◦ Le domande possono essere 

inserite in un archivio e poi 

essere associate all'esame

◦ In questo modo una volta creato 

l'archivio non sarà più necessario 

aggiungere ogni volta tutte le 

domande ma potranno essere 

aggiunte ad esempio solo un 

numero limitato in modo tale da 

arricchirlo sempre più

◦ Per far ciò cliccare 

sull'ingranaggio e selezionare 

"Deposito delle domande"



Deposito delle 
domande
◦ Le domande possono 

essere raggruppate sia in 

categorie separate sia in 

un'unica categoria

◦ In queste slide vedremo la 

possibilità di aggiungere le 

domande in diverse 

categorie

◦ Per inserire le domande 

tutte in una stessa categoria 

si può cliccare direttamente 

su "Crea una nuova 

domanda" e ignorare le due 

slide successive.



Inserimento categorie

◦ Andare in Categorie e scorrere 

in fondo alla pagina

◦ Quindi aggiungere la categoria 

desiderata come ad esempio 

"Domande da 3 punti"

◦ Volendo si può aggiungere 

anche una descrizione della 

categoria

◦ Quindi cliccare su aggiungi 

categoria

◦ Ripete per tutte le categorie 

desiderate

◦ PS. Le categorie posso essere 

anche innestate cambiando la 

"Categoria Genitore"

…



Categorie

◦ Una volta definite le 

categorie esse saranno 

riportate come in figura

◦ A questo punto non ci resta 

che inserire le domande

◦ Quindi ritorniamo su 

"Domande" e clicchiamo su 

"Crea una nuova domanda" 



Tipo di domande

◦ Moodle offre molti tipi di 

domande 

◦ In queste slide vedremo 

solo:

◦ Risposta Multipla

◦ Risposta 

Componimento

◦ Selezionando una tipologia 

di domanda verrà 

presentata una descrizione 

della stessa nel riquadro a 

destra



Domanda a 
risposta multipla

◦ Definire la categoria a cui 

associare la domanda

(oppure lasciare quella di 

default se non si sono

definite le categorie)

◦ Associare un nome alla

domanda

◦ Definire il testo della

domanda

◦ Definire il punteggio da 

associare alla domandaContinua…



Domanda a 
risposta multipla
◦ Selezionare il numero di alternative 

corrette

◦ Compilare solo il numero di alternative 
che si vogliono fornire allo student

◦ Per ogni alternativa definire il testo e la 
valutazione

◦ La valutazione può essere sia positive 
sia negative (penalità) 

◦ Quindi nel caso in figura

◦ l'alternativa 1 vale il 100% del 
punteggio

◦ La 2 vale una penalità del 5%

◦ La 3 vale 0.

◦ Una volta terminato l'editing della
domanda cliccare su "Salva modifiche"

◦ Ripetere il procedimento per tutte le 
domande che si vuole



Domanda 
Componimento

◦ Permette di creare una domanda a 

risposta aperta

◦ Definire la categoria

◦ Nome della domanda

◦ Testo della domanda

◦ Punteggio

◦ Formato risposta (Editor HTML 

permette di inserire testo 

formattato)

◦ Numero di linee max

◦ Gli allegati in un esame da remoto 

non sono consentiti.

◦ Una volta terminato l'editing della 
domanda cliccare su "Salva 
modifiche"

◦ Ripetere il procedimento per tutte 
le domande che si vuole



Deposito 
domande

◦ Una volta creato il deposito

delle domande è possible:

◦ Visualizzare le domande per 

categoria

◦ Modificare una domanda

◦ Duplicarla

◦ Vederne un'anteprima

◦ Eliminarla, etc.



Riepilogo Esame

◦ Una volta definito un 

deposito di domande è 

possibile aggiungere al quiz

◦ Per far ciò tornare alla 

pagina del quiz o mediante 

il menu a SX o mendiate il 

path evidenziato in figura

◦ Quindi cliccare su modifica 

quiz



Aggiunta 
domande al quiz
◦ Cliccare sul pulsante aggiungi

◦ Vengono presentate tre alternative

◦ "Una domanda" permette di inserire 
una nuova domanda

◦ "Dal deposito domande" permette di 
selezionare una o più domande dal 
deposito

◦ "Una domanda casuale" permette di 
inserire una o più domande in modo 
casuale dal deposito. La domanda 
sarà diversa per ogni studente 
pertanto è necessario che tutte le 
domande scelte in modo casuale 
abbiano la stessa difficolta quindi 
appartengano ad un stessa categoria 
di punteggio. 

◦ Tutte queste opzioni possono essere 

ripetute fino a completare in numero di 

domande ritenute necessarie per 

l'esame

◦ L'opzione ordinamento casuale 

permette di ordinare in modo casuale le 

domande del quiz

Nuova domanda Dal Deposito domande Una domanda casuale



Quiz con 
domande
◦ Una volta inserite le domande il 

quiz assume questo aspetto

◦ Per le domande prese in modo 

casuale il punteggio è posto ad 1 in 

quanto non è noto a priori la 

domanda che verrà selezionata. 

Tale punteggio volendo può essere 

sovrascritto con quello corretto

◦ Impostando un "Voto massimo" 

esempio 30 e cliccando su "Salva" è 

possibile normalizzare il risultato 

dell'esame.

◦ Tornando sul nome dell'esame è 

possibile avere un'anteprima dello 

stesso



Abilitare la 
dashboard di 
Respondus

◦ Tornare sulla home page 

del corso e con le modifiche 

attive cliccare sul pulsante 

"Aggiungi blocco" e 

selezionare "Respondus

LockDown Browser"

◦ NB: questa operazione va 

effettuata solo al primo 

esame, per i successivi la 

dashboard sarà già abilitata. 



Dashboard 
Respondus
◦ Il collegamento alla 

dashboard Respondus sarà 

posto il alto a Dx

◦ Cliccando sul link 

Dashboard… si avrà accesso 

alla Dashboard

◦ La prima schermata 

visualizzerà una serie di 

risorse di traning (è possibile 

nascondere tale schermata 

cliccando su "Don't show this

page again")

◦ Cliccando su "Continue …" si 

accederà alla dashboard vera e 

propria



Respondus
Dashboard
◦ Riporta TUTTI gli esami del corso

◦ Per ogni esame evidenzia se i 

componenti LockDown Browser e 

Respondus Monitor sono abilitati o 

meno

◦ Per poter abilitare tali componenti 

per un particolare esame cliccare 

sul segno di spunta vicino al nome 

dell'esame e selezionare "Settings" 

◦ Dopo questa operazione si aprirà 

un sottomenù che permetterà di 

abilitare Respondus LockDown

Browser selezionando l'opzione 

"Require Respondus …"



Respondus
Dashboard
◦ LockDown Browser® è un 

browser personalizzato che blocca 

l'ambiente di test all'interno di un 

sistema di elearning e quindi nel 

nostro caso Moodle.

◦ Cliccando su "Advanced Settings" 

saranno proposti dei settaggi 

aggiuntivi che possono essere 

lasciati disabilitati

◦ Cliccando su "Require Respondus

Monitor" si abiliterà il componente 

di monitoraggio

◦ NB. Entrambi i componenti 

vanno abilitati per esami da 

remoto

Permette di aggiungere indirizzi web 

che possono essere acceduti durante 

l'esame



Respondus
Dashboard
◦ Abilitando Respondus Monitor 

verrà presentato un popup con una 

spiegazione di cosa fa il

componente

◦ Tale popup può essere disabilitato

cliccando su "Don't show …"

◦ Respondus Monitor utilizza una 

webcam per registrare le sessioni 

degli esami degli studenti e funge 

da potente deterrente al barare

◦ Contrassegna comportamenti 

sospetti e utilizza un'analisi 

avanzata dei dati per determinare 

quali sessioni di esame richiedono il 

massimo livello di attenzione da 

parte dei docenti



Respondus
Dashboard
◦ Cliccando su continua verranno 

visualizzate le opzioni di 

Respondus Monitor.

◦ Esse rappresentano la sequenza di 

operazioni che verranno richieste 

allo studente

◦ Controllo della webcam

◦ Presentazione delle istruzioni per 
lo svolgimento dell'esame

◦ Guidelines

◦ Acquisizione di una foto dello 
studente

◦ Acquisizione del documento dello 
studente

◦ Controllo del locale dove lo  
studente si trova

◦ Rilevamento del viso

◦ Tutte queste opzioni devono essere 

lasciate abilitate salvo casi 

particolari

◦ Cliccando su "preview" è possibile 

vedere quello che sarà presentato 

allo studente

◦ Cliccando su "Edit Text" sarà 

possibile personalizzare il 

messaggio da presentare allo 

studente nelle varie fasi



Respondus
Dashboard
◦ Una volta salvata la 

configurazione del modulo 

Respondus la dashboard 

riporterà le informazioni 

come in figura.

◦ A questo punto l'esame è 

correttamente configurato per 

l'utilizzo dell'ambiente di 

Proctoring remoto.

◦ Il docente a questo punto 

deve aspettare che gli studenti 

completino l'esame.



Student perspective



Iscrizione al corso

◦ Lo studente dopo il login 

con il suo codice fiscale e 

pwd potrà identificare il 

corso di suo interesse e 

quindi procedere alla 

iscrizione spontanea per 

poter accedere ai suoi 

contenuti.



Accesso all'esame
◦ Una volta iscritto lo studente 

può visualizzare le risorse 

disponibili e quindi anche 

l'esame

◦ Cliccando sull'esame verranno 

presentate tutte le informazioni 

per sostenere l'esame ivi 

compreso il fatto che c'è 

bisogno di usare Respondus

LockDown Browser con una 

Webcam

◦ Quindi a questo punto lo 

studente deve scaricare  

LockDown Browser prima di 

poter proseguire

◦ (il download e l'installazione va 

fatto solo al primo esame) 



Installazione di 
LockDown browser

◦ Lo studente sarà guidato 

durante tutto il processo di 

installazione al termine del 

quale potrà chiudere la 

pagina di installazione e 

ritornare a quella dell'esame 

dove potrà cliccare su 

Launch LockDownBrowser

per avviare l'esame





Teacher perspective

Review dell'esame



Review esame

◦ Ad esame terminato è 

possibile sia 

◦ verificare il video degli 

esami

◦ sia valutare il singolo esame 



Verifica del video

◦ Cliccando su "Class results" 

verrano presentati i risultati 

della classe

◦ Ad ogni singolo studente sarà 

associato il video dell'esame 

(può essere richiesto fino a 12 

ore per avere il video 

disponibile)

◦ Ad ogni video verrà associata 

una priorità

◦ Più è alta questa priorità più è 

elevata la possibilità che lo 

studente abbia provato a 

barare

◦ Quindi gli esami da 

controllare sono 

principalmente quelli ad 

elevata priorità

◦ Per gli altri va solo verificata 

l'identità



Review del video
◦ Nel video vengono evidenziate 

le varie fase dell'esame e le 

situazioni che richiedo 

l'attenzione del docente, 

cliccando sulle bandierine è 

possibile visionare direttamente 

la sequenza video incriminata 

evitando di controllare tutto il 

video

◦ Il docente pertanto deve 

verificare l'identità dello studente 

e valutare situazioni a rischio.

◦ A fine valutazione il docente 

può aggiungere note all'esame 

per ricordarsi dei possibili 

problemi



Correzione 
Esame
◦ Cliccando su "tentativi" è 

possibile visionare il risultato 

del test di ogni studente

◦ Se tutte le domande sono a 

risposta multipla si avrà anche 

il risultato finale, in caso di 

domande a risposte aperte è 

necessario valutare le singole 

risposte prima di avere il voto 

finale

◦ Cliccare su "Rivedi tenativo" 

per effettuare la valutazione



Esempio correzione 
domanda a 
Risposta multipla

◦ Moodle riporterà la risposta 

dello studente ed il 

punteggio associato



Domanda a 
risposta aperta

◦ Moodle riporterà la risposta 

alla domanda ed il docente 

può commentare la risposta 

ed associare il punteggio 

andando a cliccare su 

"Commenta o inserisci 

punteggio a mano"



Inserimento 
commento e voto

◦ Cliccando su "Commenta o 

inserisci punteggio a mano" 

si aprirà una finestra in cui 

sarà possibile aggiungere sia 

il commento sial il voto

◦ Quindi salvare

◦ Ripetere queste operazioni 

per tutte le domande da 

correggere



Riepilogo con voto

◦ Cliccare su "Fine 

Revisione"

◦ Fatto ciò è possible vedere 

il risultato finale dell'esame 

che in questo caso è stato 

riportato in trentesimi 

(Voto Max impostato a 30 

durante la definizione del 

quiz)



Suggerimenti

Semplificare l'esame se possibile

Evitare sessioni di esame troppo lunghe (1h)

Revisionare gli esami segnalati come HIGH

Identificare tutti gli studenti dal video

Verificare che lo studente sia prenotato prima di correggere l'esame

Considerato che potrebbero volerci 12 ore prima di avere il video dell'esame disponibile, procedere prima alla correzione del compito

Aggiungere come docente al corso eventuali collaboratori allo svolgimento dell'esame 



GRAZIE


