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['acquisto comprende tutto il materiale teijin necessario Il taglio delle fodere e delle imbottiture Wene':m
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segnato dal fornitore giapponese un po’ alla volta a parti- po (settimana —16) rispetto al taglio del mate
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re dalla settimana —17, con cadenza settimanale. Analoga-  grafia. Anche in questo caso, ogni settimana & dedj

mente, la richiesta delle suole al fornitore viene fatta nella  produzione di un solo modello alter

settimana —2| e le consegne vengono realizzate a partire  Soft e High Tech.
dalla settimana —|5.

Solo 10 settimane dopo inizia il ciclo di produzione del-
la scarpa (alla settimana -7, in corrispondenza della prima

consegna di teijin). Diamant realizza 60.000 paia di scar-
pe al mese, quindi, 15.000 aJla settimana,

nando i

suddivise solita-

| Soft e High




- biamenti, dovuti principalmente alla delocaliz-
olte fasi del processo produttivo e alla conse-
maz;onallzmmne delle reti di fornitura. Que-
one ha imposto a numerose aziende l'esigenza dj

. un supply network molto pit complesso, poi-
_endente tanti attori situati in luoghi geografica-

Slto lontani.

di fornitura di Diamant

, 40 milioni di euro di fatturato, produce nei suoi
ntl in Italia e all'estero circa un milione di scarpe
. all'anno. Diamant & famosa soprattutto per la pro-
. di scarpe da ciclismo, ma da qualche anno produ-
o scarpe da calcio, che rappresentano ormai la gran

o] fatturato.
artlcolare vengono prodotti tre modelli diversi di

. da calcio: il Soft, I’High Tech e il Comfort Il Soft e
. Tech sono realizzati in parte nello stabilimento Dia-
ltahano situato in prowncna di Verona, in parte nello
mento di proprieta dell amenda situato in Bosnia. In
" colare, lo stabilimento in Italia & responsablle del tagllo
ateriale di serlgraﬁa e dell assemblagglo fmale men-
e”o stabilimento in Bosnia vengono tagllate le fodere
. imbottiture delle scarpe; viene assemblato lo chass:s'
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taggio finale pub essere realtzzato in lmha.

La Figura 3.11 rappresenta una porzione del supply ner:-
work di Diamant. Il network a monte & in parte locale, in

parte mternazuonale Le suole SONo comprate a Taman
sacchetti che . contengono le scarpe da calcio sono acqui-
stati in Cina, mentre il teijin, una microfibra ad alto con-

tenuto tecnologlco utilizzata per produrre il modello Soft,
proviene dal Glappone Il network produttivo invece com-
prende, oltre agli stabilimenti Dlamant in Italia e in Bosnia,
un laboratorio di serigrafia localizzato a Treviso che si oc-
cupa della serigrafia della tomaia delle scarpe. Nel 2006
I'azienda ha manifestato I'intenzione di realizzare in futuro ey
anche la serigrafia internamente, e ha effettuato la serigra- + |
fia per alcuni lotti di prodotto nello stabilimento di Verona. el
La rete distributiva, infine, conta una serie di magazzi- &
ni centrali di proprieta del clienti, locahmtl in Europa, in
Asia, America Latina e negli Stati Uniti. Tali magazzini cen-

trali riforniscono i magazzini regionali, che a loro volta di-
stribuiscono le scarpe ai negozi.

FORNITORI PRODUZIONE
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Il processo produttivo
La rete di fornitura di Diamant & complessa in quanto com-
prende numerosi attori localizzati in luoghi geograficamen-

te molto distanti tra loro.
Essendo i lead time di approvvigionamento e di produ-
Zione molto elevati, & necessario iniziare a ordinare i ma-
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el fj = stabilimenti di proprieta

Figura 3.11

La rete di fornitura
di Diamant.

teriali con molti mesi in anticipo rispetto alle consegne ai
clienti.
Diamant emette 'ordine di acquisto del materiale teijin

dal fornitore giapponese 27 settimane in anticipo rispetto

alla data di consegna del prodotto finito ai negozi (tempo

0 in Figura 3.12).
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Criticita e obiettivi '
Uno dei principali obiettivi di Diamant é quello di garanti-
re ai clienti flessibilita e puntualita nelle consegne. Per fare | ' dovutinon g B
questo Diamant deve cercare di rendere Ia propria rete di da parte dei fornitori, ma anche al fattoch; -pfrw

fornitura reattiva, ossia capace di rispondere rapidamen- mant ordina alcune materie prime’_ Utlll = fé:fﬁ f-~
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mente i piani di approvvigionamento e produzione in caso  cate dai clienti in settimana —27. |
di problemi. - | fabbisogni di materia prima sono Calcelaﬁ i
| piani di approvvigionamento e produzione, stabiliti ini-  tali previsioni, sulla base di un- e
zialmente sulla base di previsioni e successivamente sulla  dia”, poiché gli ordini per tagl

a distinta dej Nateriak
base degli ordini cliente, necessitano spesso di essere mo-
dificati. Questo per diverse ragioni.

taglia e vengono eSPbSi nuovamente if&bb *11 .
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Ventisette settimane prima del
orimi 10t di scarp¢ -elativi a und certa staglone di vendita,
Diamant riceve dai clientl le prew5|oni d’ordine sul numero clienti S| accordano sulla definizione
di paia di scarpe che saranno ordinat€ nella stagione diven- gl definitiva. Sulla base di questa, | responsabile dell'ufficio
dita per ogni Mese In particolare, | documento nviato dal acquisti lancia gl ordini di acquisto di tutti materiali neces
client! contiene per ogn! modello di scarpa € per ogni colo- sari a evadere gl ordint relativi al primo mese della stagione
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prime previsioni d’ordine, Diamant ordina il teijin a| forni- dini del primo mese della stagione di vendita, ossia le quan-
tore giapponese. | primo lotto di teijin yerra consegn to cita di prodotto divise \n numerate \n questa gettimana ha
dopo 10 settimane. nizio il proce <o di produzione e vengono quindi \anciati g\
Dopo circa 7 settimanc dalla ricezion€ delle prime previ- ordini di produzion® per 10 <gabilimento 11 Rosnia, in italid
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_20), che contiene una Gli ordin! dei client! comunicat m.set:.umana _\7 sono
consideratt ordint € nfermati @ cutti gl effettl. Natural-
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% rispetto al totale delle aziende
che decentrano



