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DAI REQUISHI AL [ progettazione non & un algoritmo che, dati qli stessi input, produce
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CHE COSA DETERMINA 1L PASSAGGIO DAL REQUISL 'D bl ONCfPT,
ALLIDEA DI UNA LORO SPECIFICA E CONCRETA IMPLEMENTAZIONE?




MIX DI ABILITA DEL PROGETTISTA

® Jveniare nuove soluzioni ai problemi posti nei requisiti

o Lppresentare ilizzando notazion rigorose (utilizzando opportuni strumenti descrittivi (schizzi, diagrammi o, pid
in generale, prototipi)

* Valiame criticamente [a validita e a prove duso le soluzioni ipotizzate, per individuare e correqgere gli eventual

punti deboll



ALCUNE TECNICHE

o Mimesi- rprodure, con tecnologie: diverse, un prodotto gia- esistente, che risolve i
problema
o Dridazione: considerare due o pil prodotti esistenti, e /ondeme le caratteristiche - |
piu-p
e o qeaone pura In questo caso,
funzionali per creare un prodotto del tutto nuovo | .
| concept del prodotto in corso
o Mefslora dasterie nell'ambito del nostro progetto soluzioni- adottate in- differents orogettazione & del tutto nuovo, e non
domini applicativi prende alcuno spunto da  prodoli
e Wariazione: progettare il nuovo sistema prendendo le mosse da un modello noto, esistenti

introducendo delle variant migliorative

o Lomposizione: collage di soluzioni qia note e sperimentate, ma inserite in un contesto
nuovo ed eventualmente reinterpretate



MIMES]

o Mimesi, dal qreco, significa semplicemente jmiazinne

o i tratta, in sostanza, di riprodurre un prodotto i esistente, tipicamente realizzandolo con tecnologie different

® i costruiscono oggetti virtuali che <riproducono in ogni dettaglio oqgetti reali ampiamente diffusi

" & Archi Composiz Esp Strumenti Twelve-C™ A

PRODOTTI NUOVO ]
ESISTENTI PRODOTTO = o m

@ @

I calcolatore scientifico della H, nella sua versione virtuale per Macintosh (circa 1785)
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MIMESL: ESEMP]

e Piil recentemente, con un procedimento di
mimesi [iPhone i trasforma in un microfono
di registrazione e in una bussola

(%) 3T19'52°N, 122°1'42"0




MIMESL: ESEMPI

I procedimento della mimesi funziona bene quando le 3

che ['utente compie sull oggetto reale hanno un corrispel

"naturale” sulla sua rappresentazione virtuale

Libro Elettronico




MIME]: ALTRI ESEMPI




MIMESL: PROBLEM]

* esistono oqqetti reali che mal si prestano a una loro rappresentazione virtuale

2. Cliccare la cornetta (sic!)

1. Comporre il numero




MIMES] E EVOLUZIONE DI PRODOTTI REAL

* Un oggetto reale riprodotto virtualmente pud evolvere, acquisendo funzionalita che sono realizzabili soltanto nella sua

versione SOHW&(@

Un righello virtuale (per Macintosh, circa 1985)



[BRIDAZIONE

el dizionario: <Incrociare piante o animal di specie diverse in modo da ottenere ibridi>

Nel nostro caso: <Concepire un oqgetto nuovo mescolando e inteqrando fra loro aspetti e funzioni di pit oggetti diversi

PRODOTTI NUOVO
ESISTENTI PRODOTTO

o=



[BRIDAZIONE: ESEMP]

* (osi, a partire da un proiettore e da una lavagna tradizionale, 'inventz

Date/Time Properties

a lavagna luminosa, che fonde e due funzioni in un prodotto del tutto

diverso.

o0

* (4 fiqura a destra mostra un oggetto software di Windows, costruito a

1 2
: : . : 3 4 5 78 9
partire da un orologio, un calendario, una dialogue box e una struttura o s
17 18 19 20 21 22 23

24 25 26 27 28 29 30

3 schede selezionabili attraverso linguette (tab). ;




L Touch sensors



BRIDAZIONE NEL
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- [BRIDAZIONE
£ MIMES

e Wimes:: per riprodurre fa console e

brida;

sulla destra dello schermo), che fornisce |

one- con |'applicazione ilunes (visibile

brani musical e le funzioni di gestione delle

playlist

800
Playlists Q
The Fourtastica
. JJ Ubrary 0
? ¥ Podcasts

{4 Purchased

o] 80's Music -

o] 90's Music v
Name Artist BPM_ Time  Genre

P Dance ©j Fireredk 100 3:52 Pop
Progressive Chords  Musica Nueba 98 3:26 Jazz

v Seratchdoodle CTesch 108 4.02 Pop
Block Jam J-Tonic 92 3:25 Hip-Hop
Doin Your Own Thing  The Fourtastica 107 4:04 Blectronic
Trapped Soul Funk 137 3:33 Pop

4 Hot Rockin Beats J-Tonic 133 434 Jazz
Pixel Funk MC Batelme 89 3:58 Hip-Hop
Budi Bamboocha The fourastica 83 3:58 Electronic
Racoon Riddims Nallorie Minn 118 414 Jazz
santilo Fede le Rico 104 444 Jazz
Party All Night J-Tonic 77 4:00 Pop

P Tumitup Riddim Masters 120 448 Pop
The Winner Takes It All The Groowy 7 127 4:55 Ra8

4« Festivo The Fourtastica 101 351 Electronic
Up in the Air Soul Jadler 120 3:08 Pop
Under Pressure ©j Mirak 127 3:21 Blectronic |

Do the Dance

—

Miss Aural 99 2:27 Hip-Hop |y

«r

r— ..
| P> AUTOMIX =

Smoking

FE

Turn it up

+ | Dance
Les




METAFORA

o | termine MEIAFORA denota una fiqura della retorica classica, e deriva dal qreco metaford , con significato di “trasporto’, o "trasferimento”.

o ['essenza della metafora & descrivere una cosa nei termini di un‘altra

* |a metafora consiste, in sostanza, nel mescolare fra loro campi semantici differenti, trasferendo proprieta e concetti propri di un campo

semantico (il donatore, nel nostro caso il palcoscenico) a un altro (i ricevente, il mondo)

PRODOTTI NUOVO
ESISTENTI PRODOTTO

Shakespeare scrive, in As You Like It (2, V)
Donatore } < verg il mondb é tullo un pakescenico
' ( ' v sul quale tutti no;, uomini e donne siam solo attory,. >
Ricevente B



METAFORA (OME FONTE DI [DEE INNOVATIVE

* |3 mefafora & una fonte importante di idee innovative: una volta creata |associazione, possiamo esplorame le consequenze,

esaminando il campo donatore per estrame i suggeriment.
o Per esempio, le due metafore:
[ gamba gkl tvolo ! ruggire de! motore

-N

* potrebbero suqqerire 1l design di un favolb con le giarretfiere e o slogan metfi un tigre nel motore ) come, in effetti, ¢
avvenuto in entrambi i casi



LA METAFORA NELLINTERACTION DESIGN

I procedimento metaforico & stato utilizzato molto  spesso . Esempio; | evidenziatore
nell interaction design:

Menu

Finestra

Desktop

bottone




LA METAFORA NELLINTERACTION DESIGN

o Una delle piv grandi invenzioni nell" /nteraction Design

hasato sul concetto della Metafora: L DESKIOP

" & Archivio Composizione Esposizione Strumenti

0 schermo gl computer € 1 scrivania dellulfente

* {3 scrivania ha un piano (nella metafora sard lo schermo
del computer), su cui si pongono documenti, cartellette,

strumenti come orologio, calendario, ecc



METAFORA: ESEMPI

Home page del sito web dellaeroporto d
Melbourne, malti anni a, rappresentava uno
sportello dinformazioni, con unimpiegata
sorridente in atfesa dei clienti

Limmagine era certamente qradevole, e la
metatora suggeriva lo scopo del sito: /e
irmezion sul servizi gelldero
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1 K (Joanne Kathlean)
Koatung nacque nel uglio
1905 &l Yate General
Haspital in Inghilterra &
crebbe a Chepstow, nella
- cm_mcmg ent, dove
. NHIVIVE

versione italiana del sito di J.K Rowling, 'autrice dei romanzi ai Harry Potter




METAFORA. ICONE SUT BOTTONI

* || procedimento metaforico ¢ stato spesso utilizzato anche per scegliere le icone poste sui bottoni.
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METAFORA. ZV7ERHALLE SASALE SU ILONE

o (on [a diffusione dele interfacce basate su icone (per esempio nei piccoli schermi

deqli apparati mobili, oqqi disponiamo di un'ampia collezione d'immagini la cu
origine metaforica e ormai dimenticata

* Lsse possono essere considerate, a tutti gl effetti, elementi di w7 a/a0eio o
simbal lrgamente i e condvis; come 1 seqnali stradali o le indicazioni

simboliche nelle metropolitane o neql aeroport




VARIAZIONE

* Yersione evoluta e <migliorativa> di un prodotto esistente

* || progetto delle variazioni di un prodotto, a prima vista poco impegnativo dal punto di vista creativo, puo procurre
nnovazioni sostanzial, soprattutto se si considera evoluzione nellarco di pitr qenerazioni successive.
o [ accumularsi of modifiche ancne ol leve entitd puo infalti portare 3 prodoli completamente diferent’ d guelb of

partenza PRODOTTI NUOVO
ESISTENTI PRODOTTO

O=@




VARTAZIONE: MACPAINT PEP o Si noti il sostanziale miglioramento dei menu degli strumenti e dei pattern grafici, che nell

versione £ sono stati trasformati in due palette liberamente spostabili sul video, liberando
&}E&%ﬁgg}%k APPLE spazio per la visualizzazione del foglio su cui disegnare
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| PRODOTTI SOFTWARE: AANUEALIT EVOLUTIVI PER HLLELLENZA

* |e migliorie sugqerite dallesperienza d'uso del prodotto

* |e nuove esigenze seqnalate dagl utent;

* [a necessita di correqgere gli errori di programmazione (sempre presenti in qualsiasi sistema software di qualche

\ 4

® Fanno i che 1 prodotti software vengano continuamente modifical

complessit3)



PROCESSO DI AGGIORNAMENTO CONTINUO

o {on le connessioni a larga banda always on , il software ¢ diventato, per cost dire, un prodotto fluido , che s/ Zastma

confinuamente duranie /sg per tutto il suo arco di vita

* Beta Version (versione immatura e/o instabile): i produttori utilizzano qli utenti per la messa a punto dei- prodott]
chiedendo a essi di seqnalare sia i malfunzionamenti dovuti a errori del software, sia problemi di usabilita o suggerimenti
migliorativi.

o Perpetual Beta: 1l modello di sviluppo terativo dellingegneria dellusabilita tende sempre pit a essere applicato non solo
durante [a fase di progettazione e sviluppo, ma durante tutto il ciclo di vita del prodotto. Detto in altro modo, un prodotto

software tende a non uscire mai dalla fase di progettazione, fino alla sua scomparsa definitiva dal mercato



DESIGN PATTERN

* Lon il termine design pattern si indica una soluzione generale a un problema di progettazione che si ripropone in molte situazioni, anche diverse fra loro.

o n femplite da adattare allo specifico contesto

* na parte importante del lavoro del progettista consistera quindi nello studiare i design pattern gia adottati con successo nell‘ambito applicativo di suo interesse, per poterli
comporre , adattandali alle sue speciiche esigenze

PRODOTTI NUOVO
ESISTENTI PRODOTTO

Design pattern )




NASCITA DEL DESIGN PATTERN

® 1" nato in architettura alla fine degli anni /U

* per opera dellarchitetto Christopher Alexander

o A Pattern Language, contiene una collezione di 253 design pattern



ESEMPI0

“Scala come palcoscenico”

* [ scala dell'esempio non viene considerata nella sua dimensione

ingeqneristica, ma in quella "abitativa’ (noi dirermo della "user

experience’). Uio che inferessa Alexander & il rapporto - noi
dirermo ['interazione = fra [a scala e le persone, e i diversi mod

di vivere - e di relazionarsi fra loro - che il patter,
implcitamente, suggerisce ai suoi utilizzator




